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Edizioni Erickson — Trento

LEGGERE LESPERIENZA

Gli anni in tasca: continuare a formarsi
nella terza eta!

di Chiara Biasin? e Elena Martinellie

?Professore associato di Pedagogia Generale e Sociale, Facolta
di Scienze della Formazione, Universita di Padova; Formatrice e
docente di scuola primaria

1. Adulti e formazione: il panorama nazionale

L’indagine Istat (2008) I cittadini e il tempo libero harecentemente analizzato,
nel nostro Paese, la partecipazione degli adulti ad attivitd di formazione. Essa ha
riguardato un campione di 54 mila individui e ha rilevato che solo il 41,7% dei
partecipanti, dai diciottenni agli ultrasessantacinquenni, ha frequentato almeno
un’attivita di formazione. La ricerca ha cercato di capire sia chi sono gli adulti
che continuano ad apprendere durante il corso della loro vita sia di identificare
i motivi del bisogno di formazione in eta adulta. Escludendo tutte le situazioni
di apprendimento casuale (random learning), essa ha preso in considerazione
situazioni di apprendimento di tipo formale (come i corsi di studio), esperienze di
apprendimento di tipo non formale (ad esempio i corsi di formazione), nonché le
attivita di autoformazione, intenzionalmente autogestite da parte dei soggetti adulti.
I dati segnalano che la partecipazione ¢ maggiore tra gli uomini rispetto alle donne
ed ¢ quasi totalmente legata a esigenze di studio o a necessita occupazionali. La
frequenza risulta pill alta tra chi & gia in possesso di titoli di studio come la laurea
o il diploma superiore piuttosto che tra chi ha la licenza elementare, presentando
notevoli differenze anche sul territorio nazionale (dal 53,1% del Trentino Alto
Adige al 33,1% della Calabria).

L Questo articolo & frutto della collaborazione delle due Autrici; tuttavia, sono attribuibili a Chiara
Biasin i punti 1, 2, 5 e a Elena Martinelli i punti 3 e 4.
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I risultati sottolineano la correlazione tra I’aumento dell’eta dei partecipanti
e la diminuzione della partecipazione alle attivita formative: dal 50% delle perso-
ne fino a 44 anni si scende al 37% tra i 55 e i 59 anni, fino a un tasso all’incirca
dimezzato tra gli ultrasessantacinquenni. I motivi di tale sostanziale disinteresse
appaiono diversificati per classi di eta: dai 20 ai 59 le ragioni vengono ricondotte
a impegni di lavoro e di famiglia confliggenti; dai 60 e oltre, le cause riguardano
le condizioni di salute, di eta e i costi elevati. Tuttavia, a prescindere da differenti
condizioni anagrafiche, occupazionali e di provenienza, il rapporto rileva che gli
adulti che prendono parte ad attivita di formazione sono spinti dai medesimi bisogni
formativi: ampliare le conoscenze suun argomento di interesse personale, acquisire
competenze utili nella vita quotidiana, conoscere persone nuove e divertirsi.

Il rapporto rileva, inoltre, I’importanza del fenomeno dell’autoformazione,
definita come I’insieme di attivita non istituzionalmente strutturate, intenzional-
mente scelte e autonomamente praticate dagli adulti, al fine di aumentare le proprie
conoscenze e di migliorare la propria formazione. L'Istat evidenzia che tali attivita
costituiscono la scelta prioritaria degli adulti: dopo la scuola, il 51% opta esclusi-
vamente per attivita autoformative, il 34,7 % sceglie attivita miste (formazione e
autoformazione) e il 14,3% corsi di istruzione e di formazione.

La modalita autoformativa, che risulta minima tra i giovani adulti in quanto
impegnati in percorsi di educazione formale, aumenta con I’etd, arrivando a oltre
i1 70% dei maschi con pitl di 60 anni.

I datiIstat appaiono in contraddizione con gli orientamenti prodotti dall’Unione
Europea (Commissione delle Comunita Europee, 2001; 2005 2007), da organismi
internazionali (OECD/OCDE, 2001) e nazionali (ISFOL, 2008) inerenti il lifelong
learning. Tali materiali convergono nel tratteggiare, nello scenario della learning
society, la figura di un adulto autodiretto e continuamente autoformato, flessibile,
creativo, capace di apprendere ad apprendere, attivamente impegnato nello sviluppo
costante della propria identita.

In questi documenti, la formazione in et adulta appare come un diritto/dovere
ormai assodato: chiave di lettura per una nuova comprensione del mondo (Baldaz-
zi, 2009), strategia funzionale all’occupabilita (OECD/OCDE, 2004), «panaceas»
per consentire all’adulto di ri-orientarsi lungo il corso di vita e all’interno delle
comunita complesse (Alberici, 2008; Colin e Le Grand, 2008).

Appare evidente, pertanto, il gap che si palesa tra le linee di tendenza accre-
ditate a livello internazionale e la realta nazionale fotografata dall’Istat, secondo
cui la formazione non ¢ ritenuta un’opportunitd per far fronte alle mutazioni
globali e ai cambiamenti sociali, né viene percepita come uno strumento legato al
miglioramento personale, sociale o professionale.

2. Le Universita della Terza Eta e il bisogno di formazione

Il rapporto Istat rileva che le persone dai 18 ai 64 anni hanno partecipato ad
attivita diformazione prevalentemente presso strutture istituzionali come la Scuola,
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I’Universita, i Centri Territoriali Permanenti oppure presso il posto di lavoro. In
particolare, nella fascia d’eta che va dai 55 ai 64 anni, le proposte di formazione
vengono avanzate e realizzate soprattutto da alcune organizzazioni quali camere
di commercio, centri educativi territoriali o comunali, organizzazioni sindacali,
associazioni non profit e Universita Popolari, della Terza Eta e del Tempo Libero.
In questa fascia d’eta, sono soprattutto queste ultime strutture a rispondere al
bisogno di un numero sempre piil cospicuo di persone, di norma over 60, che de-
siderano trascorrere il proprio tempo libero approfondendo le proprie conoscenze
o aggregandosi a pari eta.

Tuttavia, come il rapporto Istat suggerisce, I’aspetto istruttivo-ricreativo non
costituisce 1’unico motivo di partecipazione degli anziani ad attivita formative;
infatti, componendo esigenze culturali, autoformative, ludiche e educative, le Uni-
versita vanno a intercettare le istanze formative di questa fascia di popolazione,
a cui le strutture istituzionali non sempre riescono a dare adeguate risposte. Con
un ruolo di interlocutore «quasi» istituzionale, fortemente radicato nel territorio,
le Universita operano per contrastare il disagio, 1’esclusione e I’emarginazione
sociali, promuovendo il benessere delle persone anziane.

Nel nostro Paese, tali strutture nascono tra la fine del XIX e I’inizio del XX
secolo come circoli popolari di ispirazione socialista, con il fine di avvicinare alla
cultura tuttii ceti sociali. Chiuse durante il periodo fascista, nel secondo dopoguerra
esse rinascono identificandosi prevalentemente come «centri anziani»; dagli anni
Settanta, periodoin cui siinizia a considerare la tematica dell’educazione degli adulti,
esse assumono un ruolo sociale pill incisivo. Riconosciute successivamente come
Associazioni di Promozione Sociale, le Universitda — che assumono denominazioni
diverse (della Terza Eta, Popolare, dell’Eta Libera, del Tempo Libero) a seconda
della specifica finalita — sono presenti in tutte le regioni italiane e, nella quasi
totalita, sono legate a confederazioni nazionali (Federuni, Unitre, Unieda).2

Attualmente, la funzione di tali strutture va riletta nella prospettiva della per-
manenza apprenditiva diffusa, in cui I’idea di educazione nella terza eta & legata a
motivi di ordine sociale e psicologico: anche ’etd anziana ¢ una fase nella quale
una persona puo e deve apprendere, per ragioni che hanno a che fare con i diritti
di cittadinanza attiva, di partecipazione sociale e con una prospettiva di benessere
permanente (Luppi, 2009).

In questo senso, le Universita si propongono come luoghi di apprendimento —
non formale e informale —, di supporto e di incoraggiamento formativo; esse sono
in grado di mobilitare le risorse individuali, privilegiando piste di apprendimento
fortemente legate alle soggettivita, alle esperienze e alle biografie personali, capaci
di condurre gli anziani verso I’analisi ¢ la comprensione degli aspetti preminenti
della societa attuale, per affrontare i cambiamenti della realt.

2 La Federazione Italiana tra le Universita della Terza Eta, fondata nel 1982, ha sede a Vicenza e
conta piu di 250 sedi nel territorio nazionale; I’Associazione Nazionale delle Universita della
Terza Eta, nata nel 1975 a Torino, associa 268 sedi in Italia; 1’Unione [taliana di Educazione degli
Adulti, dal 1998 raggruppa Enti di Educazione per gli Adulti.
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Rispetto a tale visione, il presupposto di ordine pedagogico appare di primaria
importanza poiché si incentra su un’idea di educabilita, declinata come possibilita
educativa sempre aperta, secondo una progettualitd pedagogica che pud svilupparsi
anche nella tarda eta (Tramma, 2003; Luppi, 2008). In questo senso, le occasioni
educativo-formative proposte dalle Universita rappresentano delle proposte di ar-
ricchimento personale, di apprendimento e di scambio finalizzate a una «crescita»
formativa delle persone, anche nella terza eta.

3. Un’indagine sul bisogno di partecipazione alle attivita di
formazione nella terza eta

L’indagine che qui si presenta esplora i motivi che spingono gli anziani a
partecipare alle attivita formative proposte dalle Universita della Terza Eta. Essa
muove da alcune domande fondamentali: la formazione & realmente un bisogno
avvertito dalle persone della terza eta? Quali sono le ragioni che spingono gli
anziani a impegnarsi in percorso di formazione proposto da strutture come le
Universita? Nella tarda eta, il bisogno di formarsi & davvero poco avvertito, cosi
come lo studio Istat sottolinea?

Tali istanze sono state fatte proprie anche dal Direttivo di un’Universita della
Terza Eta della provincia di Treviso (I'UTE di Montebelluna), che ha voluto co-
noscere le caratteristiche e le modalita della partecipazione alle attivita formative
proposte at propri iscritti (378 persone nell’anno accademico 2009-2010), anche
alla luce dei cambiamenti avvenuti nel gruppo degli associati e dei mutamenti
socioculturali che stanno investendo la realta, anche locale.

L’indagine, pur nella sua piccola dimensione, assume un valore di «caso», che
va a confrontarsi con lo scenario tratteggiato dall’Istat e dagli studi di pitt ampia
portata, i cui esiti sono di rilevanza indiscussa in quanto indicativi per le scelte
che le istituzioni e le organizzazioni preposte, come le Universita della Terza Eta,
saranno chiamate ad effettuare.

Nello specifico, laricerca hacercatodi capire quali sonoi fattori che, nellaterza
eta, spingono a intraprendere un percorso di apprendimento, anche in riferimento
al significato umano e sociale che I’esperienza formativa intrapresa assume,

In una prima fase, si rilevano, mediante un approccio di tipo quantitativo, sia
le caratteristiche, sia i bisogni del gruppo dei partecipanti rispetto all’attivita di
formazione. La seconda fase approfondisce quanto emerso nella fase esplorativa,
mediante un approccio di tipo qualitativo, con interviste in profondita e focus
group, che forniscono ricadute evidenti per le scelte delle future attivita della
stessa UTEM.

I lavoro presenta i risultati della prima fase dell’indagine. La raccolta dati
¢ stata effettuata utilizzando un questionario cartaceo autocompilato dai parteci-
panti in un momento dedicato a un’attivita formativa, con il supporto di uno dei
responsabili della ricerca, al fine di garantire I’affidabilita dei dati e di consentire
una sorta di «assistenza» in merito a chiarimenti e spiegazioni per rendere meno
frequenti gli errori e la perdita di informazioni (Zammuner, 1998).
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Le domande del questionario sono state organizzate secondo batterie di
risposte, utilizzando una scala auto-ancorante (Corbetta, 1999) che richiedeva
ai rispondenti di esprimere, in merito a ogni affermazione, la misura del proprio
accordo collocandolo in un continuum delimitato dalle due categorie estreme (1
= Per niente ¢ 4 = Molto).

Nella fase di costruzione dello strumento, ¢ stata posta particolare attenzione
allaformulazione lessicale delle domande e degli enunciati, per garantire chiarezza
e facile fruibilita. E stato effettuato un pre-test con valore di controllo.

Il questionario € composto di due sezioni: la prima raccoglie le caratteristiche
del campione, con domande arisposta pre-strutturata; la seconda, suddivisain cinque
nuclei, indaga la motivazione, le aspettative, la percezione di sé, I’utilizzo delle
conoscenze pregresse, la percezione della personale capacita di apprendere.

Il campione & composto di 127 soggetti, non pii attivi nel mondo lavorativo,
con eta compresa tra i 50 anni e i 90 anni; non si tratta di un campione rappresenta-
tivo della popolazione dei corsisti; la sua «rappresentativitd sostantiva» (Corbetta,
2003) fornisce, piuttosto, indicazioni esplorative ed informative, perché ne mette in
luce comportamenti, orientamenti e aspetti di massima. I partecipanti sono percid
considerati come dei testimoni privilegiati, individuati all’interno dell’ambiente
di ricerca.

4. Alcuni risultati

I risultati dell’indagine presso I'UTEM mostrano che, differentemente da
quanto rilevato dall’indagine Istat, la partecipazione alle attivitd formative &
prevalentemente femminile (71%), contro un 29% di iscritti maschi. Il 36% del
campione ha un’eta media di 69 anni, con una deviazione standard elevata (8,64);
in particolare, il 53% ha un’eta compresa trai 50 e i 61 anni mentre il 45% tra i
70 €1 90 anni.

Il maggior numero dei partecipanti possiede un diploma di scuola superiore
(37%) o di scuola media (24%), mentre ¢ uguale la percentuale di chi ha frequen-
tato la scuola elementare o ¢ laureato/a (13%); questo dato assume particolare
significato se lo si relaziona all’eta degli intervistati e a quanto emerso dalla
rilevazione Istat.

Un risultato inaspettato ¢ quello relativo allo stato civile: le persone che fre-
quentano I’'UTEM sono per lo pill coniugate e ¢i0 contrasta con 1’opinione diffusa
secondo cui gli anziani seguonoicorsi dell’ Universita principalmente per sopperire
a una situazione di solitudine dovuta all’assenza del/della partner.

I dati mettono in luce che i partecipanti scelgono di frequentare 1’Universita
seguendo prevalentemente il consiglio di familiari e di conoscenti (79%); gli altri
canali informativi, come la pubblicita promossa dalla stessa Universitd (11%) e
dai quotidiani o dai mass media (4%), non agiscono come fattori motivanti quanto
il passa-parola diretto o I’esperienza di amici.

La prima batteria di risposte ha evidenziato che la motivazione prevalente
nell’intraprendere un percorso formativo nella terza eta (tabella 1) & legata a un
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bisogno di aggiornamento culturale e a un desiderio di miglioramento personale.
Sono comunque fattori esplicativi anche 1’aver vissuto precedenti esperienze for-
mative positive e I’interesse per argomenti specifici. L’aspetto ludico-socializzante
costituisce solo un aspetto secondario rispetto alle ragioni di partecipazione addotte
da questi adulti.

TABELLA 1
Motivi alla base della partecipazione ai corsi (in %)
1 2 3 4
Per niente Molto

Interesse per un argomento 11 2 46 39
Aggiornamento culturale 4 0 31 63
Precedenti esperienze formative positive 17 10 31 40
Miglioramento personale 1 5 38 56
Uso del tempo libero 15 28 37 20
Divertimento 13 30 41 16
Socializzazione 9 17 37 35

A confermare questa tendenza anche la seconda domanda, che richiedeva ai
corsisti di esprimere le proprie aspettative verso le attivita formative (tabella 2). Pid
della meta degli intervistati (59%), al termine dei corsi, si aspetta di incrementare le
proprie conoscenze e la capacita di comprendere il proprio ambiente di vita; pit in
generale, prospetta di riuscire a confrontarsi piti facilmente con le idee degli altri,
prevedendo un generale miglioramento delle proprie capacita di relazione.

TABELLA 2
Aspettative al termine della formazione (in %)
1 2 3 4
Per niente Molto

Migliorare la mia capacita di ascolto 3 2 46 39
Aumentare le mie conoscenze 4 0 31 63
Acquisire una migliore comprensione della 7 10 31 40
realta
Saper organizzare il mio tempo 28 5 38 56
Sapermi confrontare con idee diverse dalle 14 28 37 20
mie
Partecipare e sapermi relazionare con gli 8 30 41 16
altri
Nessun miglioramento 39 17 37 35
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I dati ottenuti dalla terza batteria di risposte indicano che i corsisti accedono
allaformazione con una buona considerazione delle proprie capacit, ed esprimono
una generale fiducia in se stessi (tabella 3). L’autovalutazione positiva, accom-
pagnata dalla percezione di «riuscita», permette a queste persone di rimettersi in
gioco e di «misurarsi» in situazioni di apprendimento anche inedite.

TABELLA 3
Autovalutazione delle proprie capacita (in %)
1 2 3 4
Per niente Molto

Ascoltare 0 3 58 38
Memorizzare 1 33 54 10
Imparare 6 9 59 25
Pormi obiettivi 11 23 49 16
Organizzarmi 7 18 49 24
Superare le difficolta 10 20 48 20
Continuare a formarmi 4 8 45 42
Impegnarmi 9 14 58 17
Usare le conoscenze pregresse 9 11 47 32
Sapermi motivare 5 4 46 43

La tabella mostra che gli intervistati pensano di avere la capacita di sapersi
organizzare, di superare le possibili difficolta o di sapersi impegnare; il dato mag-
giormente significativo & che pil della meta dei soggetti (58%) ritiene di poter
proseguire autonomamente la propria (auto)formazione.

Infine, come la tabella 4 evidenzia, la quasi totalita degli intervistati ritiene
che I’apprendimento sia in qualche modo trasferibile e applicabile.

TABELLA 4
Utilizzo delle conoscenze acquisite (in %)
1 2 3 4
Per niente Molto

Nella vita quotidiana 17 14 39 17

Per comprendere cid che accade 2 2 41 49

Per capire meglio i diversi linguaggi della 14 11 50 24
realta 5
Per un successivo studio individuale 24 24 33 18 ¥
Per dare significato al tempo libero 9 9 46 34 ué
Per migliorare le mie relazioni 11 10 43 35 3
Nessun utilizzo 81 13 1 1 2
©
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In particolare, il 50% degli intervistati & convinto che 1’ incremento delle cono-
scenze ottenuto possa essere utile per orientarsinella quotidianita e per com prendere
il mondo contemporaneo; I’attribuzione di maggior significato al proprio tempo
libero e al progresso della qualita nelle relazioni confermano quanto gia messo in
luce nellatabella 1. L aspetto cognitivoe I"aspetto sociale costituiscono i due nuclei
fondamentali intorno a cui ruota il bisogno di formazione. La partecipazione alle
attivita formative non appare come un fattore legato solo al divertimento o alla
socializzazione tra pari etd; essa viene percepita come essenziale per un migliora-
mento e un benessere complessivi delle persone della terza eti.

5. Conclusioni

Gli esiti dell’indagine esplorativa condotta all’interno dell’UTEM risultano
in controtendenza con le rilevazioni dell’indagine Istat; le persone della terza eta
interpellate sono disposte a riprendere in mano la propria formazione per mante-
nersi aggiornate, per incrementare le proprie conoscenze, € per essere in grado di
comprendere i vari aspetti della realtd che le circonda.

Da quanto espresso dagli intervistati, si pud evincere che I’esigenza di in-
traprendere un percorso formativo nella terza etd non & dettato né da motivazioni
compensative rispetto all’istruzione formale acquisita in gioventl, nédallanecessita
di incontrare pari eta per trascorrere del tempo libero.

Tra i rispondenti, la dimensione apprenditiva assume particolare preponde-
ranza, in quanto ¢ riconosciuta quale prospettiva permanente, utile ad affrontare
nel miglior modo possibile la vecchiaia per realizzare un empowerment individuale
e sociale, nell’ottica tanto auspicata dai documenti internazionali, in particolare
dall’Unione Europea.

I protagonisti della rilevazione sembrano essere consapevoli che la valoriz-
zazione dell’etd anziana comporta non solo delle ricadute individuali, ma pure
degli esiti in termini di cittadinanza attiva e partecipativa all’interno del territorio,
non solo locale.

La ricerca mostra che 1’apprendimento non & pit considerato un privilegio o
un vezzo riservato a pochi adulti, solitari, «ritirati dal lavoro» e con molto tempo
libero.

Affinché la formazione risponda effettivamente alle necessita di tali inter-
locutori € indispensabile che essa sia in grado di attivare le loro risorse interne,
ponendo al centro di questo processo la persona e il suo sviluppo, nel rispetto delle
peculiarita dell’eta.

Per questo, lo sviluppo della formazione e la prospettiva dell’apprendimento
permanente si pongono, oggi, come necessita, oltre che come diritto, cosi come
i rispondenti hanno chiaramente evidenziato, manifestando una precisa consape-
volezza a tal riguardo.

In questa prospettiva, si comprende, pertanto, come il ruolo delle Universita
della Terza Eta sia strategico per accompagnare le persone over 60 a continuare
la loro crescita interiore e il loro vivere partecipativo.
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Abstract

La formazione & realmente un bisogno avvertito dalle persone della terza eta? Quali ragioni
spingono gli anziani a partecipare ad attivita formative?

Un’indagine, condotta presso un’Universita della Terza Etd, cerca di rispondere a tali interro-
gativi e fornisce alcuni spunti per discutere sulla formazione in questa fascia d’eta. La ricerca, pur
nella piccola dimensione, invita a una riflessione soprattutto in riferimento al si gnificato esistenziale
¢ sociale dell’apprendimento tra gli over 60. Essa evidenzia il ruolo strategico di strutture come
le Universita della Terza Eta nel proporre, anche alle persone meno giovani, percorsi formativi di
crescita personale e di partecipazione sociale.

Parole chiave: formazione, Universita della Terza eti, anziani, lifelong learning, autoformazione,
cittadinanza attiva

Abstract

Training is really a need felt by older people? Why push the elderly to participate in training
activities?

A survey conducted by a University of the Third Age, seeks to answer these questions and
provides some ideas to discuss training in this age group. The research, though small in size, calls
for a debate focusing on the existential and social meaning of the learning among older over 60. It
highlights the strategic role of University of the Third Age in training activities for personal growth
and social participation of elderly.

Keywords: training, University of the Third Age, elderly person, lifelong learning, active citizen-
ship



